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Ulrich Schnoor, Eycke-Christian Dorre

Liebe Geschaftspartnerinnen und Geschaftspartner,

das Jahr 2016 war ein ganz besonderes Jahr fiir Liquid CONcept.
In vielen Bereichen unserer Dienstleistungen konnten wir
unsere Aktivitdten ausbauen und verstarken. Insbesondere
unsere Tankzugverkehre sind in diesem Geschaftsjahr gestiegen
und zeigen einen Umsatzzuwachs von 25 Prozent. Gemeinsam
mit unserem Tochterunternehmen IBA ist es uns gelungen, im
Bereich der aseptischen Inlinerldsungen fiir IBC eine noch
starkere Kundenakzeptanz zu erzielen.

Mit einem Innovationsprojekt fiir PE-IBC, das vom Ministerium
flir Wirtschaft und Energie zwei Jahre gefordert wird, haben wir
ein neues Verpackungssystem marktfahig entwickeln kdnnen.

Dank Ihres Vertrauens in unsere Arbeit und in unsere engagierten
Mitarbeiter sind wir von FOCUS-SPEZIAL und Statista zum
Wachstumschampion 2017 gekirt worden.

Lesen Sie mehr dazu in diesem Newsletter!

2017 werden wir unser Vertriebsteam erweitern und unsere
internationalen Aktivitaten noch starker ausbauen.

An dieser Stelle mochten wir uns noch einmal bei lhnen fir
die Zusammenarbeit bedanken. Wir wiinschen Ihnen ein
besinnliches Weihnachtsfest und einen erfolgreichen Start
ins neue Jahr. Statt fiir Weihnachtsprasente haben wir uns
wieder daflir entschieden, an das Kinder-Hospiz Sternenbriicke
in Hamburg zu spenden.

Mit herzlichen GriiBen aus Hamburg

Ulrich Schnoor Eycke-Christian Dorre



Alexandra Frost und Tanja Hondt

In Bewegung Alexandra Frost, Tanja Hondt und Marcel von Busch iiber die Herausforderungen,
Kundenlosungen und internen Prozesse im IBC-Geschaft.
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Herzlichen Gliickwunsch, Sie sind Wachstums-
champion 2017 geworden. Was hat das IBC-Team
dazu beigetragen?

Alexandra Frost (AF): Wir als Team haben eine Philosophie, und
die heiBt: ,Jede Kundenanfrage wird von uns realisiert, egal
welchen Aufwand es mit sich bringt.“ Unser Blick ist immer
dahin gerichtet, aus einer Anfrage eine langfristige und partner-
schaftliche Kundenbeziehung zu entwickeln.

Tanja Hondt (TH): Aber auch dahin, dass wir mit ganz viel person-
lichem Engagement und mit vollem Einsatz die Aufgaben ldsen.

In welchen Bereichen wachst das IBC-Geschaft?

Marcel von Busch (MvB): Die stirkste Nachfrage haben wir im
Bereich der Organisation der Transporte und der damit ver-
bundenen Vermietung der Intermediate Bulk Container. Mehr
und mehr zeichnet sich aber auch ab, dass Kunden das Rund-
um-sorglos-Paket in Anspruch nehmen und wir die Reinigungs-
leistungen, die Depotverwaltung oder auch Reparaturen abwickeln.
TH: Und natiirlich sind auch unsere elektrisch beheizbaren IBC
sehr gefragt, und das ganzjahrig. Insbesondere Schokoladen-
produkte, die eine gleichbleibende Temperatur benétigen, werden
mittlerweile das ganze Jahr transportiert.

Worin sehen Sie als Team die groBte Heraus-
forderung?

AF: Wir sind als Team téglich gefordert, kurzfristig und plnktlich
die Produkte unserer Kunden zu ihren Empféangern zu bringen.
TH: Dabei spielen viele Faktoren eine Rolle, aber die groBte Hiirde
ist oftmals die Verkehrssituation auf Deutschlands StraBen.
MvB: AuBerdem verfligen viele unserer Kunden nicht {iber groBe
Lagerflachen, so dass es schon einmal vorkommt, dass wir
Freitag Nachmittag auf dem schnellsten Weg ein Produkt von
A nach B bringen missen, damit die Produktion nicht stehen
bleibt.

Welches Ziel haben Sie fiir 2017?

AF, TH, MvB: In diesem Jahr haben wir unsere IBC-Flotte nach
IFS Logistics zertifizieren lassen. Wir konnen jetzt schon
feststellen, dass dies ein groBer Vorteil ist. Fiir viele Lebens-
mittelkunden ist dies ein ausschlaggebendes Argument, mit
uns zusammenzuarbeiten. Diesen Kurs wollen wir 2017 weiter
ausbauen und noch mehr Kunden fiir uns und damit fiir
Liquid CONcept begeistern.

Interview: Catrin Bedi
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Bag in PE

Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Energie fordert
innovative Entwicklung

Gefdrdert durch: Mit einer innovativen Entwicklung von
) 'fﬁg"m;;:,?"""‘ Liquid CONcept und IBA ist erstmals eine
b prozesssichere Inlinerldsung fiir PE-IBC

entstanden. Dieses neue Transportmittel

Sei Besenen Bunaestiaes  TUr fliissige Produkte ist einfach in der
Handhabung, sicher beim Transport und dazu noch sehr
wirtschaftlich. Der PE-IBC wird vor der Produktbeladung mit
dem speziellen unsichtbaren Inliner ausgestattet. Nach der
Produktentleerung wird der Inliner entfernt und der PE-IBC
fir den ndchsten Einsatz vorbereitet. Durch diese Neuent-
wicklung ist eine Wiederverwendung von PE-IBC maglich.
Die Produktentwicklung wird vom Bundesministerium fir
Wirtschaft und Energie zwei Jahre lang gefordert.

Logistik fllissig ‘

FOCUS-SPEZIAL: Wachstumschampion 2017

Gute Platzierung im
Branchenranking
Verkehr und Logistik
in Deutschland

Liquid CONcept gehort zu den 500 deutschen Unternehmen
mit dem groBten Umsatzwachstum zwischen 2012 und 2015.
Das von FOCUS-SPEZIAL und Statista erstellte Ranking der
Wachstumschampions flihrt Liquid CONcept aufgrund eines
durchschnittlichen Jahreswachstums von 49 Prozent auf
Platz 12 der wachstumsstarksten Logistikunternehmen in
Deutschland. In einem Sonderheft stellen FOCUS-SPEZIAL und
Statista seit dem 15.11.2016 neben Liquid CONcept auch die
499 anderen wachstumsstarksten Unternehmen Deutschlands
vor. Das Ziel der Verdffentlichung des Rankings ist es, auf die
auBerordentlichen Leistungen dieser Unternehmen und ihre
nachhaltige Einwirkung auf Wirtschaft und Gesellschaft auf-
merksam zu machen.




Logistik fliissig

Relaunch Internetseite

Mit einem neuen Internetauftritt prasentiert sich Liquid CONcept
seit Herbst dieses Jahres noch dynamischer in der Offentlich-
keit. Die Gbersichtliche Struktur der grafisch neu gestalteten
Internetseite ermaglicht den Nutzern, die fiir sie relevanten
Inhalte schnell zu finden und sich Gber die Themen zu infor-
mieren. Dariiber hinaus sind sdmtliche Inhalte der Website
aktualisiert und erganzt worden. Damit bietet sie einen trans-
parenten Uberblick iiber das gesamte Dienstleistungsangebot
des Unternehmens. AuBerdem werden auf der Startseite
aktuelle Pressemitteilungen angezeigt, die zum Weiterlesen
einladen.
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Alljahrliches Wasserskifahren der
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deren Familien. Ein Tag mit viel Freude

und einem abendlichen Grill-SpaB.

Sommerfest in Pinneberg

Flissigkeitsexperten im kiihlen Nass
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Das sind wir

Immer flir Sie erreichbar

9(0)40/807957-37
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Marc Strehlau
+49(0)40/807957- 44

Ministration

Christina Geihaar

+49(0)40/807957-31
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Marcel von Busch
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ja Hondt
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Ssistentin der Geschéftsfiihrung
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Administration
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